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Resumen.

Este texto ofrece un resumen detallado de El Cisne Negro, escrito por Nassim
Nicholas Taleb. El Cisne Negro ha acumulado més de 16,000 citas en Google Académico y
se considera su obra mas significativa, aunque sigue siendo poco apreciada y no se lee en su
totalidad. El aporte de Nicholas Taleb se puede ubicar dentro de la rama de economias del
comportamiento, ya que ¢l mismo expresa su especial reconocimiento a la obra de Daniel
Kahneman. Aqui, profundizamos en las ideas clave del libro, destacando su importancia no
solo en el ambito del pensamiento econdmico y la estadistica, sino también porque Taleb
critica enfaticamente la teoria econdmica clasica. De manera particular, el autor sefiala que
la debilidad de los modelos econométricos basados en el teorema del limite central, pasan
por alto una percepcion basica de los fendmenos (“Mediocristan” y “Extremistan”). Es
decir, aquellos en los que el teorema del limite central tiene una aplicacion objetiva y otros
en los que no la tiene, pues se trata de hechos sumamente volatiles e impredecibles.
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Abstract.

This script provides a detailed summary of The Black Swan, written by Nassim
Nicholas Taleb. It has garnered over 16,000 citations on Google Scholar and stands as
his most significant work, although it remains underappreciated and not widely read in
its entirety. Taleb’s contribution to economic thought falls within the realm of behavioral
economics, then he acknowledges the influence of Daniel Kahneman’s work. Here, we
delve into Taleb’s book key ideas, highlighting its importance not only in regards to
economics and statistics but also its critique to classical economic theory. Specifically,
the author debases econometric models based on the central limit theorem, arguing that
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they fail to distinguish between Mediocristan and Extremistan phenomena - that is, events
where the theorem is applicable versus those where it is not due to extreme volatility and
unpredictability.
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Introduccion.

Nassim Nicholas Taleb publica en 2007 el libro titulado El Cisne Negro. En 2010,
sale la version aumentada y corregida de esta obra. De las 39,670 citas que el autor acumula
en Google citations en marzo de 2024, El Cine Negro contribuye con 16,062, es decir el
40.4%. El autor ha escrito obras como Antifragile (2014), Skin in the Game (2018) y
The Bed of Procrustes, entre otros. El Cisne Negro estd dividido en cuatro apartados,
19 capitulos y un ensayo posdata: Robustez y Fragilidad; Reflexiones profundas sobre
la Filosofia y el Empirismo. El primer apartado, La Antiibreria de Umberto Eco o como
buscar la validaciéon comprende los capitulos del 1 al 9: 1. El aprendiz de un escéptico
empirico, el Cisne Negro de Yevgenia, 3. El especulador y la prostituta, 4. Dos mil y un
dias: como evitar ser un tonto, 5. Confirmacion, 6. La falsedad de la narrativa, 7. Viviendo
en la antesala de la Esperanza, 8. La infalible suerte de Giacomo Casanova: el problema
de la evidencia silenciosa y 9. La falacia ludica o la incertidumbre del Nerd. El segundo
apartado, No Podemos predecir, comprende los capitulos 10 al 13: 10. El Escandalo de la
Predicciodn, 11. Cémo buscar Caca de P4jaro, 12. El Sueiio de la Epistemocracia, 13. Apelles
el Pintor o qué hacer si no puedes predecir. El tercer apartado lo titula, Los Cisnes Grises
de los Extremistanos: 14. De Mediocristanos a Extremistanos y de regreso, 15. La Curva
de la Campana, El Gran Fraude Intelectual, 16. La Estética del albedrio, 17. La locura de
Locke o las Curvas de la Campana en los lugares equivocados y 18. La incertidumbre de
la falsedad. El cuarto apartado, El Final. incluye solo el capitulo 19. Mitad y Mitad; cémo
quedar tablas con los Cisnes Negros. Posdata: I. Aprendiendo de la Madre Naturaleza, la
mas antigua y la mas sabia; II. Del porqué de las caminatas y como los sistemas se vuelven
fragiles; III. Perlas antes que cerdos.

1. Antecedentes.

Nassim explica en su prologo que lo que le motivo a escribir este libro no tiene que
ver con la rareza de encontrar cisnes negros en la creencia popular de que los cisnes son
blancos. Més bien, se propone probar que nuestro conocimiento derivado de la experiencia
es bastante limitado y que los acontecimientos excepcionales reducen sobremanera nuestra
capacidad para predecir eventos o comportamientos futuros. Es decir, la existencia de cisnes
negros, hace que lo que ignoramos tenga mucha mas relevancia que lo que sabemos. Ello
tiene aplicacion en una infinidad de areas del conocimiento humano. En los negocios, por
ejemplo, un secreto empresarial alejado de las expectativas del sector privado, conducira
invariablemente al éxito porque tendra muy pocos o ningiin competidor. De ese modo,
la retribucion de cualquier proyecto empresarial exitoso es inversamente proporcional al
nivel de sus expectativas. Explica que su libro trata sobre la incertidumbre, fenomeno
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que se puede abordar de dos maneras: a) estudiando lo ordinario, y b) enfocdndose en
lo extremo. Es como si uno quisiera conocer la verdadera personalidad de un individuo.
Se le puede observar durante su vida rutinaria o bien tomar nota en como se comporta
bajo circunstancias extraordinarias de mucha presion. Su preocupacion es ver como las
personas intentan abordar lo desconocido con lo conocido, como si usaran un mapa de una
region para orientarse en otra que desconocen. A ello lo denomina “platonicidad”, es decir,
la distancia entre lo que uno sabe y lo que uno cree que sabe frente a una realidad incierta.
Es ahi donde se generan los grandes errores, los eventos inesperados, los cisnes negros.

2. Primera parte: La Antiibreria de Umberto Eco o como buscar la validacion.

Enel capitulo 1 de la parte I, Nassim nos narra sus origenes, deteniéndose en aspectos
familiares que tuvieron lugar en el Libano. Abunda sobre la evolucion histérica de esa
region a la que denomina Levante, localizada al Este del mediterraneo. Ahi tuvieron lugar
una serie de acontecimientos inesperados de caracter politico-religioso que lo llevaron a la
reflexion. En el capitulo 2, nos narra la historia de Yevgenia Nikolayevna Krasnova, una
escritora obsesionada por evitar traducciones apdcrifas. Sus intentos por publicar su obra
se toparon con un sinnumero de rechazos por parte de casas editoriales, incluso recibiendo
comentarios ofensivos. Con dificultad logra publicar en la red un libro titulado: 4 Story of
Recursion. Para sorpresa de todos, el libro poco a poco fue captando la atencion de lectores,
convirtiéndose en un éxito literario al lograr vender millones de ejemplares. En el capitulo
3, El Especulador y la Prostituta, Nassim explica que existen dos tipos de trabajo, aquellos
en donde para aumentar el ingreso se tiene que aumentar el tiempo y el esfuerzo y otros
donde con el mismo esfuerzo, el éxito puede dispararse. En el primero entran, por ejemplo,
los panaderos, mientras que en el segundo, los escritores. J.K. Rowling, autora de Harry
Potter, no necesitd escribir un libro diferente para cada lector. El mismo libro fue leido
por millones. Por el contrario, el panadero debe hornear més pan si quiere vender mas.
Al primero lo denomina “scalable”. En los trabajos escalables solo existen dos figuras:
gigantes y enanos. Por otro lado estan los rutinarios, el gran promedio, la mediocridad, lo
comun. La evolucion es escalable y se caracteriza por la desigualdad extrema, unos pocos
se apropian de todo y el gran resto se reparte las migajas.

Nassim habla de dos grandes grupos: “Mediocristan” y “Extremistan” (sic), a los que
nos referiremos como mediocristanos y extremistanos. La 16gica entre los mediocristanos,
“no scalable”, se inscribe en la ley de los grandes numeros, en donde el teorema del limite
central encuentra su nicho. Asi en una muestra abundante de datos, un dato mas no
mueve al promedio. Aqui podemos hablar del peso, la estatura o el consumo de calorias
promedio en un tiempo determinado; domina la tirania de lo colectivo. En contraste, los
extremistanos se rigen por los acontecimientos atipicos, poco comunes, extremos o bien
como se conocen en una curva de distribucion normal: outliers. De modo que, en el mundo
de los extremistanos, un solo acontecimiento cambia todo de raiz. Aqui entran libros que
se convierten en best-sellers, citas que obtiene un articulo, éxitos empresariales que suben
como la espuma, etc. Los cisnes negros se ubican entre los extremistanos y se trata de
acontecimientos esporadicos que han logrado cambiar el mundo. Aqui domina la tirania
de lo accidental y entran celebridades, muertes en una guerra o en un atentado terrorista,
acciones de empresas, tamafio entre especies y variables econdmicas como inflacién y
crecimiento econdmico.
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Al capitulo 4 lo titula, Mil y un dias; como evitar convertirse en un tonto. Aqui,
Nassim se guia por una pregunta filoséfica: ;como saber si en realidad sé? Para ello se vale
de la historia del pavo en un contexto norteamericano en donde en el “Thanksgiving” se
cena pavo todos los meses de noviembre. Si al pavo se le pregunta sobre como se ve en el
futuro, tomando nota de lo que le ocurre a diario, no percibe sino una rutina con actividades
repetitivas sin mayor sobresalto. En el radar del pavo no se detecta que pasados mil y un
dias, la cena del thanksgiving tendré lugar e inevitablemente le cortaran el cuello. De ahi
deriva la frase: “the same hand that feeds you, can be the one that wrings your neck” (40).
Nassim sefiala que entre mayor sea el sentimiento de confianza mas cerca se esta del peligro.
Es asi como los datos no permiten advertir sucesos de gran trascendencia, como la caida
de las bolsas de valores en 1987, la quiebra de LTCM (Long Term Capital Management)
o el surgimiento, la duracion y el nivel de devastacion de una guerra, todos catalogados
como Cisnes Negros. En el capitulo 5, Nassim nos explica la falacia del doble sentido,
decir que “casi todos los terroristas son musulmanes” no equivale a sefialar que “casi todos
los musulmanes son terroristas”, pues la probabilidad de que el siguiente musulman con
quien te topes sea terrorista, es casi nula. Es asi como se crean los cliches y se incurre en
prejuicios infundados. El mismo error surgiria bajo la siguiente afirmacion: “la mayoria de
los asesinos son animales salvajes” con “la mayoria de los animales salvajes son asesinos”.
Este error de percepcion lo denomina Nassim como “dominio de especificidad”. Se trata
de la tendencia a generalizar a partir de una premisa influenciada por el medio, pero de
origen falsa, pues es puramente casual. Este fenomeno ha sido ampliamente estudiado por
los expertos en las economias del comportamiento, entre otros, Daniel Kahneman y Amos
Tversky. Nassim enfatiza su experiencia en el campo de la medicina. Narra la ocasioén
en que se fue a hacer un chequeo para ver si tenia cancer. El médico le dijo que no se
preocupara, pues pruebas de laboratorio marcaban una ausencia de cancer o NED por
sus siglas en inglés (No Evidence of Disease). Esa afirmacion, no significaban una END
(Evidence of No Disease), es decir, evidencia de la no existencia de una enfermedad. En el
primer caso, solo se trataba de una muestra, ignorando la posibilidad de que en otra parte
del cuerpo que no recogio la muestra, se encontraran células con cancer. El proceder de
esa manera, ha hecho que los médicos terminen causando mas dafio a sus pacientes por
hacer inferencias erréneas. Este error se propaga en un sinnimero de campos. Basta con
elegir una herramienta de medicion y una base de datos para probar la veracidad de casi
cualquier hipdtesis. A ello lo denomina Nassim “empirismo iluso” (naive empirism). Los
matematicos y cientificos intentan convencer a sus lectores de lo que funciona, pero no
hablan de sus fracasos, de lo que no les ha salido como esperaban, pues no eso les reditua
beneficios. Se preocupan mas por la elegancia de los modelos que por su capacidad para
interpretar la realidad.

Al capitulo 8 lo titula, La infalible suerte de Giacomo Casanova: el problema de
la evidencia silenciosa. Nassim comienza afirmando que la historia esconde tanto a los
cisnes negros como a procesos que los generan. La forma de interpretar la historia se ve
sesgada por una serie de ideas que terminan por distorsionar lo que realmente ocurrio.
Somos una especie obsesionada por buscar el magico vinculo causa-efecto. Es un intento
constante por encontrar logica en los acontecimientos, es decir, un constructo facilmente
digerible a quien lo consume. Nos aterra la incertidumbre; lo inexplicable. Por ello una de
las figuras que mayor aporta a esta falacia es el periodista, quien se ocupa de bombardear a
sus lectores con relatos previamente diluidos para formar opiniones. Sesgo y distorsion son
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los conceptos claves en la “evidencia silenciosa”, tal y como ocurre cuando entramos a una
casa de espejos y nos contemplamos en un sinnimero de formas: mas altos, mas gordos,
mas delgados, etc. Hay una parte de la realidad que no se cuenta, que permanece oculta; un
valioso relato que los muertos se llevaron consigo; a eso es lo que Nassim llama “evidencia
silenciosa”. Quienes buscan rescatarlo, optan por el escepticismo y el empirismo. Pero
incluso quienes confian en los datos y los hechos, son vulnerables al sesgo, pues toman
solo aquello que les ayuda a comprobar lo que de antemano tienen presente. A este tipo de
falsedad también se inscribe el modelo de: “el ganador se lleva todo”, pues si existe o no
una figura mucho mejor que ese ganador, resulta totalmente irrelavante. Por ejemplo, en
el campo de la literatura, solo los que tienen la suerte de Honoré de Balzac se llevan los
laureles, pero /cuantos escritos de mucho mejor calidad no fueron rechazados injustamente,
y nunca vieron la luz? Nassim informa que por ejemplo, en Francia, un pais de escritores,
las editoriales publican solo uno de cada diez mil materiales recibidos; lo peor de todo es
que ni los rechazados ni los aceptados suelen ser leidos. Nassim agrega que este fendmeno
se observa en los libros que abordan el tema: como convertirse en millonario. En ellos
se relatan las experiencias de los exitosos del momento y se resume que fue su coraje, el
riesgo, la perseverancia, etc. lo que les llevo al triunfo. Pero no se publican las historias de
fracaso, pues no venden. Casualmente, los perdedores ostentan exactamente los mismos
atributos que los ganadores, de modo que entre los primeros y los segundos solo hay una
diferencia fundamental: /a suerte. El cementerio donde yacen los fracasados, es enorme
no solo entre los escritores, sino entre los artistas, musicos, cientificos, etc. La evidencia
silenciosa se observa en otros campos, por ejemplo, en el numero exacto de especies que
se extinguen y que el hombre ha pasado por alto. Nassim habla de un 95% de especies
extinguidas que han habitado la tierra. Otra area es la de los criminales no descubiertos; los
asesinatos nunca descubiertos, los impuestos evadidos nunca detectados, cuyos niimeros
son inimgaginables. Solo a través de los casos ventilados obtenemos una remota idea de
lo que nunca se sabrd. Analogamente, quienes enfatizan en las ventajas de alguna idea
politica o mercantil e ignoran las desventajas, riesgos o peligros, dejan tras de si una estela
de victimas que no salen a la luz. Eso ocurre cuando se desvian recursos publicos a un
proyecto en perjuicio de otro; es decir, se los quitan a uno para darselos a otro. La historia
como se nos narra es similar a la de Giacomo Cassanova. Esta figura seductora se hizo
famosa por su autobiografia. Ahi describe como le fue posible burlar misteriosamente las
adversidades del destino, ayudado por una fuerza misterosa. El combustible que movio
a Giacomo Cassanova hacia un mundo de aventuras llenas de peligro, fue su proclividad
hacia el riesgo. Y el riesgo es la fuerza motriz que se traduce en la riqueza econémica. Sin
embargo, Nassim sefiala que al tomar solo historias como la de Giacomo Cassanova, parece
ser que lo que observamos en el presente es resultado de un proceso continuo de resiliencia;
es decir, de capacidad para sobrevivir. El punto es que, de ser asi, podriamos erroneamente
concluir que seria buena idea someter nuestras vidas a un juego de ruleta rusa, ya que la
evidencia muestra que al final, el revolver no disparara la bala y nos embolsaremos del
dinero de la jugosa apuesta. En resumen, el hecho de que estemos aqui es resultado de la
suerte. Giacomo Cassanova fue un aventurero, y aventureros hay muchos, pero solo unos
cuantos no mueren en el intento. Nassim finaliza este capitulo sefialando que los seres
humanos buscan el “porque” y no ponderan el papel de “la suerte”.
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Al capitulo 9, Nassim lo titula: “La falacia ladica o la incertidumbre del Nerd”.
Nassim narra la historia de dos personajes que laboran en Nueva York: Tony el gordo y el
Dr. John. Tony el gordo trabaja en un banco y ha desarrollado una habilidad extraordinaria
para hacer negocios con dinero prestado. Su éxito econdomico lo obtuvo en el campo de
los bienes raices y préstamos hipotecarios. Se da una vida de millonario, comiendo en los
mejores restaurantes y volando en primera clase sin desembolsar un dolar extra. En efecto
tiene un problema con su peso que nunca ha podido superar. Su méxima es: “encontrar
tontos”, tarea que parece felicitarsele sobremanera. Por otro lado, el Dr. John obtuvo
un doctorado en ingenieria electronica en la Universidad de Texas y lleva una vida muy
disciplinada. Es sumamente meticuloso y amigo inseparable del reloj. Trabaja para una
aseguradora corriendo programas de riesgos. Taleb les hace una pregunta a ambos: Si
lanzo una moneda no calada 99 veces y obtengo cara ;cual es la probabilidad de que en mi
proximo lanzamiento obtenga una cruz? El Dr. John contesta que un 50%, ya que, segun la
estadistica, una moneda no calada tiene siempre el 50% de probabilidad de obtener ya sea
cruz o cara. Tony el gordo contesta: 1%. Con esa respuesta solo un tonto podria creer que la
moneda no esta calada. Para Nasim, el Dr. John piensa dentro de la caja, mientras que Tony
el gordo, fuera de la caja. Personas como el Dr. John son a menudo causantes de Cisnes
Negros, puesto que tratan de explicar el mundo con base a principios académicos como
el promedio o la ciencia, cayendo asi en lo que Nassim denomina la falacia ludica. Es
decir, tratar de explicar la realidad compleja usando libros de texto, la campana de Gauss
o modelos que operan en condiciones artificiales. Nassim lo describe como un proceso
de “platonificacion”. Tomamos modelos o conocimientos bien organizados para explicar
la realidad. Al ignorar que ignoramos, los expertos caen invariablemente en la falacia
ludica. Son aquellos que visten trajes impecables, representan estereotipos, son famosos
y se venden como triunfadores, pues inspiran certeza. Pero olvidamos el lado oscuro de la
luna, lo que hubiera podido ocurrir y no ocurrio. Ignorar que ignoramos y movernos en lo
superficial, nos condena a ser animales gregarios, no muy distintos a los chimpancés.

3. Segunda Parte: No podemos predecir.

Nassim afirma que no podemos predecir. Uno de los grandes errores en los que
incurren lo seres humanos es tratar de hacer predicciones con base a modelos, ya que
el futuro es simplemente impredecible. Al capitulo 10, lo titula “El escandalo de la
prediccion”. Nissim se refiere a la Sydney Opera House, una construcciéon emblematica
y obligatoria en todo recorrido turistico por su belleza arquitectonica. Esta edificacion
le ayuda a explicar lo que denomina: “arrogancia epistémica”, es decir, la pobre
capacidad que tiene el ser humano para predecir el futuro. Este recinto es el resultado
de un majestuoso proyecto planeado para terminarse en 1963 con un presupuesto de 7
millones de délares australianos. Al final, se llevo 10 afios mas de lo previsto y su costo
total se elevd a 104 millones, terminando en una version mas modesta de lo originalmente
disefiado. De este hecho Nassim deriva dos sefialamientos: a) pensamos que sabemos mas
de lo real, es decir, somos arrogantes y b) pasamos por alto las veces que erramos al
predecir y no preguntamos porque sentimos tener todo bajo control. Explica que en un
experimento se midid la confianza de los participantes al preguntarseles, con base a su
experiencia, lo que ocurriria en cierto campo. El 98% admitié poder equivocarse en solo
2% de las veces. Cuando se recabaron los resultados reales, el porcentaje de error alcanzé
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un rango de entre 15% y 30%. La arrogancia epistémica consiste en sobreestimar lo que
sabemos y subestimar la incertidumbre; hay entonces una asimetria entre lo que sabemos
y creemos saber. Por ejemplo, pese a que la cifra de divorcios oscile entre el 30% y el
50%, la mayoria de las parejas opinan a ellos no les pasard. Lo que le mueve a Nassim es
averiguar la diferencia entre lo que la gente cree saber y lo que realmente sabe. Los seres
humanos son incapaces de advertir apariciones de cisnes negros. Eventos que ocurren cada
diez afios, los catalogan como solo posibles cada cien. Entre menor sea la posibilidad de
ocurrencia, mayor sera la posibilidad de cometer error; uno entre diez tiene mucho menos
posibilidades de error que uno entre cien o uno entre mil o uno entre diez mil. Conforme
las posibilidades disminuyen més aumenta la arrogancia epistémica. Lo que nos atrevemos
a predecir cotidianamente, no se inscribe a menudo en la logica del teorema central, sino
de los Extremistas, mas afines a la aparicion de cisnes negros. Adivinar o predecir lo que
ya paso y se sabe, o lo que va a pasar, es exactamente lo mismo. Se podria pensar que,
quienes tienen mayor educacidon, pueden predecir con mayor asertividad. No obstante,
Nassim sefiala que demasiada informacion puede ser contraproducente. Y es que las
personas informadas tienden a identificarse con ideas que traducen en teorias que les llevan
a formular hipotesis que se alejan de la realidad. Ello se debe a que las ideas tienden a ser
pegajosas. Una vez admitidas en nuestra cabeza es dificil deshacerse de ellas. Experimentos
seflalan que expertos que manejan demasiada informacion tienen a errar, es decir, llega
un momento en que la informacidon se vuelve toxica. El problema es que los expertos
ignoran que ignoran por un lado, y por el otro, no evaltan la calidad de su conocimiento.
El mismo proceso que hace que el conocimiento del experto sea limitado es aquel que se
expresa en una confianza y tranquilidad excesiva. Nassim clasifica a las profesiones en
aquellas que tienden a generar expertos y aquellas en que los expertos son completamente
intutiles. Entre las primeras estan astronomos, jueces de ganado, profesionales de ajedrez,
matematicos, contadores, etc. Entre los segundos estan economistas, financieros, analistas
politicos y analistas de riesgo. Nassim narra su experiencia en los mercados bursatiles y
en el ambito financiero donde abundan los datos. No niega que para algunas variables,
el teorema del limite central pueda ser de utilidad, pero en el resto, lo que abunda son
fenomenos impredecibles. De nada sirve hacer proyecciones de corto y mediano plazo si a
la Reserva Federal se le ocurre de pronto bajar la tasa de interés. Ese es un campo exclusivo
de los Extremistanos, donde no aplica la ley de los grandes nameros. Aqui lo que importa
no es cuantas veces se acierte a una prediccion, sino la cantidad acumulada de apuestas
fallidas. Una observacion que hace Nassim es que a menudo, las proyecciones hechas
por economistas y expertos financieros, tienden a coincidir entre si, pues tratan de no
quedarse fuera de la tendencia. De esa manera y al terminar todos en lo mismo el error se
generaliza y aplica para todos, haciéndolos totalmente obsoletos para el piiblico en general.
Son tres campos que caen en la obsolescencia: andlisis de riesgos, analisis politicos y
analisis econdmicos. Son cientos de miles de articulos que se han escrito en estos campos
con un enorme porcentaje de fallos predictivos. Nassim cita el trabajo de Philip Tetlock,
un psicologo que se dio a la tarea de medir las veces que los expertos se equivocaban en
sus predicciones y de las diferencias entre lo que ellos decian y lo que opinaban personas
sin credenciales, por ejemplo, simples periodistas. Nassim: “The only regularity Tetlock
found was the negative effect of reputation on prediction: those who had a big reputation
were worse predictors than those who had none” (151). El psicologo hallé ademas que los
expertos atribuian sus errores a factores externos, impredecibles y que no se incluyeron
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en su modelo. De haberlos considerado, no se hubieran equivocado. Es decir, si las cosas
salen bien crecen en su ego y autoestima; si salen mal, le echan la culpa a factores externos.
Tetlock concluy6 que los think tanks de las mejores universidades de los Estados Unidos
no eran mucho mejor prediciendo que un lector del New York Times. Nassim concluy6 que
la habilidad de los economistas para predecir es insigificativa, casi nula: “So I reviewed
what articles and working papers in economics I could find. They collectively show no
convincing evidence that economists as a community have an ability to predict, and, if they
have some ability, their predictions are at best slightly better than random ones- not good
enough to help with serious decisions” (154). Ademas, hallé que los métodos complejos
usados por econometristas no son mejores que los simples. Ello incluye el método GARCH
desarrollado por Robert Engel y la teoria de juegos de John Nash. Y es que los economistas
no toman en cuenta los outliers o eventos atipicos como los terremotos o las revoluciones.
Aislan sus andlisis de la realidad mediante su ceferis paribus, lo cual los hace quedar en
calidad de “eruditos filisteos”. Nassim cierra el capitulo insistiendo en la imposibilidad de
predecir. Retomando el caso del Sidney Opera House, senala que hay fendémenos que se
insertan en los Extremistas y otros en los Mediocristans. En los primeros entra el caso del
Sidney Opera House y se caracterizan porque entre mas se retrase la fecha de entrega, mas
tardara el proyecto en concluirse y mayores serdn los costos. Analogamente, entran aqui una
serie de proyectos como guerras, deudas, novelas, etc. Por otro lado, estan los fenémenos
que se inscriben en los mediocristanos, como la expectativa de vida. Si una persona vive
74 afos, su expectativa de vida se reduce conforme vaya envejeciendo. Una persona que
rebase los 100 afios tendréd una expectativa de vida de meses. Los seres humanos no pueden
advertir la llegada de cisnes negros, pues éstos poseen tres atributos: impredecibles, traen
consecuencias considerables y devienen en explicaciones en retrospectiva.

Al capitulo 11 lo titula, “Coémo buscar una caca de pajaro”. En este capitulo, Nassim
explica que la mayor parte de los inventos surgieron por accidente. No son el resultado de
un propdsito plasmado en un proyecto con base a un plazo. Alguien disefié una ruta para
llegar a India, pero llegd a América. Este concepto lo llama “serendipity” o casualidad.
El término se derivdé de un cuento escrito por Hugh Walpole, sobre tres princesas de
Serendip que hacian descubrimientos por accidente gracias a su habilidad. Asi, se hacen
hallazgos no intencionales que terminan cambiando la historia de la humanidad. Segin
Francis Bacon, los avances mas importantes se han logrado rebasando la capacidad de
imaginacion del ser humano. Alexander Fleming descubri6 las propiedades de la penicilina
sobre las bacterias por mero accidente. En 1965, dos astronomos de los Laboratorios Bell
en Nueva Jersey descubrieron las microondas radioactivas, tras haber removido caca de
pajaro a la que originalmente le atribuian el ruido. Fue un descubrimiento toral que revivio
la teoria del big bang. Estos descubrimientos suelen ser subestimados o sobre estimados.
Sus autores rara vez adquieren consciencia de la transcendencia de su invento, mientras
que en otros casos, el entusiasmo desmedido los hace volar en imaginacion de lo que el
futuro podria traer a la humanidad. Nassim relata que la empresa de Aviacion Pan Am, al
percatarse de la conquista de la luna, se habia anticipado a vender viajes de ida y vuelta
a la luna. Sin embargo, no pudo preveer su quiebra 1991. Ni el rayo lasser, ni el viagra,
ni la computadora fueron ideados por sus inventores para el uso que posteriormente se
les dio. Nassim afirma que existen dos grupos de pensadores en torno a los inventos,
aquellos denominados creacionistas, que perciben el mundo como un disefio acabado, casi
perfecto; y los evolucionistas, quienes piensan que el mundo es el resultado de cambios
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al azar, sin ningun propdsito en particular. Nassim recuerda a Frederick Hayek quien
desacredita la parte matematica del pensamiento econdémico, aquella que pretende emular
los principios de la fisica. A este punto de vista se le suman figuras como J. M. Keynes,
Benoit Mandelbrot y G.L.S. Schacke, entre otros. Por el contrario, la teoria econdmica
ortodoxa descansa sobre el supuesto que el agente econdmico es racional y que busca
optimizar su decision, ergo, es posible predecir su comportamiento y por lo tanto, el futuro.
A esta escuela pertenece Paul Samuelson. Por ello difere diametralmente de la realidad; la
teoria es platonica y la realidad aplatonica; la primera es fop-down, basada en formulas,
de mente cerrada y acomodaticia; la segunda es bottom-up, de mente abierta, escéptica y
empirica. La debilidad de los modelos econdmicos matematicos para entender el entorno,
semeja el caso de una persona que pretende aprender un idioma usando un libro de reglas
gramaticales, memorizando conceptos y declinaciones. Ello no funciona. En contraste si
opta por socializar, interactuar con parlantes nativos y vivir la cultura, logrard dominar ese
idioma. Y es que los idiomas se desarrollan organicamente, mientras que la gramatica es
para personas que no tienen otra cosa mejor que hacer, que codificar un libro. Menciona
que, por ejemplo, Sextus Empiricus, ignoraba por completo la teoria. Su practica médica
la basaba en la observacion; en la experimentacion, asi como en el ensayo y error. Al
capitulo 12 lo titula: Epistemocracia, un suefio. Nassim define a un epistemocrata como
alguien introvertido, con un muy bajo nivel de arrogancia epistémica. Alguien que se sabe
vulnerable y por tanto, es humilde y esta dispuesto a reconocer que ignora. Para Nassim,
un epistemocrata por excelencia fue Michel Eyquem Montaigne, un escritor de ensayos
que abordd un sinnumero de temas y cuyo objetivo era reconocerse como ser humano.
Una de sus frases mas celebres fue “Homo sum, humani a me nil alienum puto” (sic),
soy un ser humano y nada de lo humano me es ajeno. Posteriormente, Nassim afirma que
existe una asimetria entre el pasado y el futuro. A menudo pensamos en el futuro tomando
en consideracion el pasado, pero el pasado inmediato. No valoramos lo que antecedio a
dicho pasado, ni como considerabamos que el pasado iba a ocurrir. Nassim sefiala que no
solo es muy dificil adivinar el futuro, sino el pasado. Leer la historia nos hace pensar que
se va a repetir en el futuro, pues descansa en una narrativa logica en apariencia, donde un
suceso fue resultado de otro anterior y éste preambulo de uno posterior. Nada mas lejos
de la realidad. Padecemos no solo de una ceguera con respecto al pasado, sino al futuro.
Nassim usa el ejemplo de la felicidad. Pensamos que un auto nuevo nos hara felices. Pero
con el uso y la costumbre, esa euforia disminuye tanto, que incluso nos lleva a pensar que
hubiera sido mejor no comprarlo. Asi, con respecto al futuro caemos en una subestimacion
0 sobreestimacion de lo que puede ocurrir.

Al capitulo 13 lo titula: “El pintor Appelles, o qué hacer, sino podemos predecir”.
Nassim sefiala que el ser humano tiende por naturaleza a juzgar todo lo que ve con un
sesgo; un prejuicio que obedece a su condicion traducida como una inevitable “arrogancia
epistémica”. Es asi como los seres humanos predicen continuamente, actividad que
Nassim no aconseja evitar, sino hacerla correctamente. Recomienda no tomar en serio las
predicciones de grandes acontecimientos; evitar aceptar predicciones sobre el futuro que
pueden ser dafiinas. Solo esta permitido apostar en torno al corto plazo y sobre fendmenos
cuyo resultado no cambiard gran cosa nuestra situacion. No debemos creerles a los
prondsticos hechos por economistas u otros expertos en ciencias sociales. Es decir, exige
certidumbre en torno al proximo dia de campo, pero no creas en la prometida seguridad
social vaticinada para el ano 2040. Filtra los prondsticos no con base a su probabilidad
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de ocurrencia, sino a su peligrosidad. Si se parte de que predecir con asertividad es casi
imposible, lo que resta es preparase para toda eventualidad. Debemos dejar espacio para la
suerte; para el azar; para lo casual. Cita el ejemplo de un pintor de nombre Apelles, quien
mientras pintaba un caballo, entré en un momento de gran frustracion al no poder pintar
espuma del hocico del corcel. Al ser preso de la ira y desesperacion lanzo6 el pincel hacia el
lienzo y por casualidad se origin6 una mancha en el hocico del caballo, mucho mas original
delaque ¢l habia tratado de pintar. En el centro esta el maravilloso efecto del “ensayoy error”,
que ha posibilitado al hombre alcanzar metas impensables. He aqui el valor del fracaso.
Nassim toma de Mark Spitznagel su extrafia recomendacion: “debemos amar el fracaso”.
Y es que lo que aparenta estabilidad esconde grandes riesgos como por ejemplo, lo que en
su momento significé un empleo en IBM. Por el contrario, lo volatil y riesgoso garantiza a
la larga mayor capacidad de adaptacion y por tanto, menos probabilidad de cisnes negros.
De ahi deriva su recomendacion en cuanto inversiones. Se va por lo que denomina “barbell
strategy” o estrategia de barra en donde en un extremo tiene del 80-90 de su inversion en
bonos del tesoro norteamericano, considerados como muy seguros y en el otro, invierte
el resto en instrumentos de gran riesgo. Es decir, a menores pérdidas corresponde mayor
agresividad en el riesgo. Nassim insiste en la imposibilidad de predecir, pero advierte que
debemos prepararnos para los Cisnes Negros, ya sea positivos o negativos. Enfatiza, sin
embargo, que hay profesionales que viven de emitir prondsticos como operadores de bolsa,
economistas, politicos, etc. A ellos no les interesa mas que permanecer en sus puestos
y justificar su trabajo. Recomienda ignorar especialmente a aquellos economistas que
argumentan con base a la teoria del equilibrio o de la distribucion normal. Nassim: “If you
hear a prominent economist using the word equilibrium, or normal distribution, do not
argue with him; just ignore him, or try to put a rat down his shirt “(210). Nassim explica
que su libro se basa en la asimetria entre las secuelas de un evento. Si bien no puedo
predecir su ocurrencia, si puedo anticipar sus secuelas y prepararme para enfrentarlas. Esta
es la idea central de incertidumbre: la probabilidad de ocurrencia la desconozco, pero las
consecuencias si. En torno a este argumento puedo fincar toda una teoria de las decisiones,
basada en la neutralizacion de los efectos nocivos.

4. Tercera Parte: Los Cisnes Grises de los Extremistanos.

Al capitulo 14 lo titula: “De los mediocristanos a los extremistanos y de regreso”.
Nassim asegura que el mundo se esta volviendo més extremistano y menos mediocristano.
Basado en las ideas del economista Sherwin Rosen, explica que la desigualdad va en
aumento por el principio denominado: the winner-take-all. Ello se percibe nitidamente en
el mundo del deporte, en donde las estrellas terminan ganando cifras extratosféricas. Este
fenémeno se refuerza con el llamado efecto de Mateo citado por Robert K. Merton y que
dice coémo hay una transferencia constante de la riqueza de los pobres hacia los ricos. Y es
que el versiculo biblico Mateo 25:29 reza: “Porque al que tiene, le sera dado y tendra mas;
vy al que no tiene, aun lo que tiene le sera quitado”. Se trata de un efecto acumulativo que se
observa en un amplio nimero de actividades que van desde la academia hasta los deportes
y el entretenimiento. Un golpe de suerte puede catapultar a un individuo a la fama en su
campo. Pero, asi como el éxito esta sujeto al efecto acumulativo, también lo esté el fracaso.
De hecho, en el efecto acumulativo del fracaso, la frustracion es un importante catalizador.
La desigualdad es un fenémeno, cuya presencia advirtié6 Wilfredo Pareto en la naturaleza.
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Pero incluso, se da hasta en el lenguaje, pues el nimero de palabras para comunicarse de
manera escrita o hablada, tiende a concentrarse en solo un pufiado. En este mismo apartado,
Nassim sefiala que lo que atrae a los cisnes negros son periodos prolongados de estabilidad
y por el contrario, lo que aleja a los cisnes negros son periodos de volatilidad constante.
La globalizacion se caracterizd por la existencia de grandes corporativos financieros todos
interdependientes pero escaso en numero, ideal para un colapso generalizado, pues al caer
uno, caen todos. La tendencia a la concentracion se presenta en todas las areas incluso
en las parejas. El macho alfa tiende a acaparar a todas las hembras. Los superestrellas
siempre estaran presentes. La religion ha tratado de contrarrestar este fenomeno forzando
la monogamia, ya sea en el catolicismo, el judaismo o el Isldm, donde incluso se restringe
el niimero de esposas a cuatro. La tarea es estabilizar a la sociedad, tratando de que todos
encuentren una oportunidad de reproducirse.

Al capitulo 15, lo titula: “La curva de la campana, el gran fraude intelectual”. En
este apartado Nassim advierte al lector no tomar nunca una clase de estadistica y si ya lo
ha hecho, olvidarse de ella para siempre. Relata que en una ocasion, estando en Alemania
por el afio 2001, llegd a sus manos un billete de 10 marcos alemanes. Lo que le causé
sorpresa fue ver a la figura de Carl Friederich Gauss, a quien se le atribuye la autoria de la
campana de Gauss, aunque se sabe que el verdadero padre pudo haber sido el jugador
Abraham de Moivre (1667-1754). La gran contradiccidén que encontr6 fue que exactamente
en la historia del marco aleman, la teoria que fundamenta la campana de Gauss simplemente
no aplica. Ello tan solo por la hiperinflacion que viviéo Alemania después de la Primera
Guerra Mundial. Y es que conforme uno se mueve fuera del promedio, que es el centro, las
probabilidades de un hecho van disminuyendo cada vez mas y mas, es decir un cisne negro
es imposible que ocurra. Usa el ejemplo de las estaturas. Parte de una estatura promedio de
1.67 m y una desviacion estandar de 10 cm. Asi, una persona que mida 1.77 m se hallara
en uno de cada 6.3 individuos; una de 1.87 m, uno de cada 44; 1.97 m, uno de cada 740;
2.07 m, uno de cada 32000; uno de 2.17 m, en uno de cada 3,500,000 y uno de 2.27 m, en
uno por cada milléon; uno de 2.37 m en uno de cada 780,000,000,000 y asi. un individuo de
2.67 m se encontraria en uno por cada 130 x 1021. El numero tiende a infinito y con cada
intervalo de 10 cm las diferencias se incrementan sobremanera. Ello imposibilita imaginarse
la apariciéon de un cisne negro usando la campana de Gauss, pues entre mas lejos del
promedio, menos la probabilidad de ocurrencia. En contraste, si se usa la escala de
Mandelbrot, el resultado es distinto. Por ejemplo, una persona que tiene una fortuna de 1
millon de euros se encuentra en uno por cada 63 personas; 2 millones, uno de cada 125; 4
millones, uno de cada 250; 8 millones, uno por cada 500 individuos ... el factor se duplica.
En una escala gaussiana, pasar de un individuo que posee 2 millones de euros a 3 millones
de euros resultaria de 127000 a 14000000000 de personas. En la escala de Mandelbrot se
mantiene la inequidad, mientras que en la de Gauss no. Pensar por ejemplo que la estatura
de dos personas sumadas diera 3.3 m, podria intuirse en que cada uno midiera 1.67 m sin
problema, pues hallar a uno que mida 1.9 m y otro 1.4 m seria muy dificil. Pero si pienso
que la fortuna de dos personas suma 1 millones de ddlares, la probabilidad seria que uno
posee 50,000 y el otro 950,000. Ambas se acercan a la realidad, solo que una es gaussiana
y la otra de Mandelbrot. En este mismo espacio toca la regla 80/20 de Pareto. Asegura que
no es una regla como tal, sino una aproximacion. Por ejemplo, en el negocio de los libros,
es 97/20, es decir, 97% de las ventas se atribuyen a 20% de los autores; en la llamada
literatura nonfiction 20 libros de un total de 8 mil aportan 50% de las ventas. No obstante,
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saber qué libro conquistard el éxito es incierto. La logica de la curva de la campana
simplemente ignora los eventos atipicos o la discontinuidad, por tanto, no es util en el area
de los extremistas. Es como concentrarse en el césped e ignorar los arboles grandes. Y es
que los eventos atipicos (outliers) no se pueden ignorar por el gran impacto que pueden
desatar. Asi, entre mas raro sea el dato, mayor el error al estimar la probabilidad de
ocurrencia. Por supuesto que hay fenomenos en donde la campana de Gauss o la ley de los
grandes nimeros funciona, por ejemplo, en aquellos casos en donde las desviaciones no
representan amenaza alguna como podria ser el caso de las estaturas, genética, medicina o
psicologia. Por su parte, Adolphe Quetelet (1796-1874), se dio a la tarea de estudiar al
hombre promedio, tanto en lo fisico como en lo moral. Asi, todo el que se ubicara en las
colas de la campana de Gauss era considerado anormal. Quetelet veia campanas de Gauss
por doquier. Tanto el concepto de correlacion, desviacion estandar o regresion, carecen de
sentido para los extremistas, es decir, estudiosos de la distribucion del ingreso, de la
riqueza, de la teoria del portafolio, ventas de libros, etc. Nassim concluye que la curva de
Gauss solo existe en la mente humana. La realidad no es gaussiana. Al capitulo 16 lo titula:
“La estética del azar”. Este apartado comienza introduciendo la obra de Benoit Mandelbrot
al pensamiento alternativo a la campana de Gauss. Mandelbrot representa el unico
matematico al que considera su maestro y le merece respeto. Mandelbrot es el primero que
junta el azar con la geometria, creando asi la geometria mandelbrotiana. Se trata de
triangulos, circulos y otras figuras geométricas que componen lo que ¢l llama fractales.
Fractal proviene del latin fractus, que significa fracturado. Fractabilidad significa la
repeticion de patrones geométricos a diferentes escalas que se reproducen a su vez en
formas cada vez més diminutas. Es en este proceso en donde se expresa la incertidumbre
conocida como el azar mandelbrotiano. Las venas de las hojas parecen ramificaciones que
forman figuras arbol; las piedras parecen pequenias montafas. Todo ello va cristalizandose
en formaciones que semejan regiones geograficas, aéreas de gran complejidad. Mandelbrot
disefid asi el conjunto de Mandelbrot, considerado el objeto mas famoso en la historia de
las matematicas e inspiracion en de la teoria del caos. Las formaciones geométricas no son
nunca las mismas, pero se parecen tal y como si se tratara de familias. Este fendémeno jugd
un papel fundamental en la estética y en las figuras elaboradas por computadora conocidas
como fractales mandelbrotianos, presentes en una infinidad de campos como la arquitectura,
pintura y artes visuales. Mandelbrot lanzé su propuesta en su libro “El fractal geométrico
de la naturaleza” ganandose una gran atencion del publico. El punto estd en como vemos
una superficie; si la vemos desde lo alto, parecera tersa, pero a medida que nos vamos
acercando apreciaremos formaciones irregulares, altibajos, areas accidentadas. El
comportamiento de los fractales coincidi6 con el de las acciones en el mercado bursatil, la
concentracion de la riqueza o la venta de libros, en donde por ejemplo, 34 libros podrian
generar la venta de 500,000 ejemplares. Hablamos de un comportamiento exponencial. Si
un fendmeno tiene un comportamiento de fractal, genera valores muy grandes, por lo tanto,
la incidencia de desviaciones agudas es muy probable. Nassim sefala que no se puede
predecir en fendmenos que se insertan en el extremismo y que quien lo hace debid haber
notado que sus predicciones han sido equivocadas, y que si continia, se movera en la
falacia narrativa. Por otro lado, los extremistas abriran la posibilidad de la ocurrencia de un
evento poco o nunca visto en el pasado. Ello aplica por ejemplo en la venta de libros best-
seller o en la fortuna de millonarios, siempre habra sorpresas. Nassim termina el capitulo
afirmando que el fractal madelbrotiano es un método que puede convertir los cisnes negros
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en cisnes grises, ya que al no negar la aparicion de eventos extremos, nos obliga a
prepararnos para ellos, disminuyendo asi las dimensiones del dafo que traigan consigo;
Nassim: “You are indeed much safer if you know where the wild animals are” (273). No
obstante, si un cisne gris constituye la prevision de eventos extremos, los cisnes negros
escondidos es lo que Nassim define como “desconocemos que desconocemos” (unknown
unknowns). Al capitulo 17 lo titula: “Los locos de Locke o las curvas de la campana en los
lugares equivocados”. Nassim narra que en su biblioteca tiene una seccion de libros de
estadistica que ha estado a punto de quemar. Ninguno de ellos se ocupa de fenomenos
extremistas, lo cual considera un error craso, pues se ensefia a los estudiantes estadistica
gaussiana para resolver problemas en el terreno de los extremistas. Ello equivale a caer en
una falacia ludica. El mercado financiero es de caracter extremista. En un lapso de 50 afos,
los diez dias de comportamiento mas volatil han generado el 50% de las ganancias. El
colapso bursatil de 1987 se ubicaba en 20 sigmas o desviaciones estandar, con una
probabilidad de ocurrencia de varias billones de vidas del universo!!. Es decir, imposible.
En este mismo capitulo critica el hecho de que el premio Nobel de Economia fuera
adjudicado a Harry Markkowitz y William Sharpe por su trabajo en torno la teoria del
portafolio. El hecho de que esta teoria descanse en la curva de Gauss, la hace fraudulenta.
Incluso, el ex lider de la Reserva Federal Alan Greenspan opin6 que preferia mas escuchar
la postura de un broker que la de un matematico. Los mercados financieros se entienden
mejor a partir de anécdotas. En ciencias sociales las teorias se propagan por contagio, no
por validez. Pardmetros como la desviacion estdndar, varianza, correlacion, R2, etc. asi
como el inamovible principio del “equilibrio”, aparecen en el andlisis para hacerlo
cientifico. Esta escuela, a pesar de sus grandes limitaciones para entender lo que sucede en
los mercados financieros, se siguen ensefiando en las aulas. Todavia peor, en 1997, Myron
Scholes y Robert C. Merton reciben el premio Nobel de Economia por su famosa féormula
Merton-Scholes que adquiri6 popularidad en la academia, pero que poca utilidad probd
tener en la arena de los mercados financieros, pues es ahi donde los cisnes negros han
mostrado tener un terreno fértil. Es posible que la connotada féormula sefiale pocas
probabilidades de rentabilidad, pero la realidad sorprende con ganancias exorbitantes.
Nassim narra que enfrent6 a estos famosos de la academia en un debate y se negaron a
aceptar los defectos de su modelo, argumentando entre otras cosas la postura de Milton
Friedman quien sefialo: “los modelos no tienen que asumir premisas realistas”. No obstante,
los modelos gaussianos, ni asumen premisas realistas ni tienen la capacidad de prediccion.
Robert Merton y Myron Scholes fueron cofundadores de LTMC (Long Term Capital
Management), un fondo de valores que se regia basicamente por la teoria del portafolio.
Contaba ademds con la presencia de eminencias académicas entres sus analistas, con lo
cual atrajo una importante cantidad de inversionistas, confiados en que sus fondos eran
manejados por manos de expertos. Sin embargo, en 1998, como consecuencia de la crisis
rusa, este fondo reportd pérdidas de alrededor de 1,859 millones de dolares, pues habia
colocado inversiones de muy alto riesgo. La debacle significd un escandalo y requiri6 de
enormes recursos para el rescate. No obstante, la teoria del portafolio se sigui6 ensefiando
en las aulas a pesar de haber probado su fracaso en la practica. Aclara ademas que los
verdaderos autores de la formula Merton-Scholes fueron Louis Bachelier y Ed Thorp.
Nassim cuenta que recibié una carta de Merton a través de la cual se dio cuenta que no
tenia mucha idea de como se llevan a cabo las operaciones de bolsa, en especial de las
opciones. Daba la impresion que partia del hecho que los brokers usaban de manera rigurosa
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la teoria econdmica, tal y como si las aves estudiaran ingenieria antes de emprender el
vuelo. Ello lo denomina “la locura de Locke” que consiste en razonar correctamente con
base a premisas falsas. Al capitulo 18 lo denomina “La Incertidumbre de lo Falso”. En este
apartado, Nassim sefiala que la incertidumbre esté presente hasta en la fisica cudntica. Hay
posiciones de particulas que no se pueden predecir; se mueven en la incertidumbre. De
modo que, si hay algo incierto en este mundo, es el comportamiento de una coleccion de
particulas subatomicas. A partir de ahi, no entiende entonces porqué filésofos o religiosos
que invierten gran parte de su tiempo cavilando sobre cuestiones semanticas o incluso
sobre la existencia o no existencia de Dios, dan por sentado que la ley de los grandes
nimeros expresada en modelos gaussianos es cientifica y por tanto infalible. Invierten sus
ahorros en la bolsa o consultan a los médicos al momento que sufren un malestar, creyendo
que estan en lo cierto. Termina este capitulo subrayando que el objetivo de su libro es
precisamente, evitar que las personas caigan en la estupidez; decirles como actiien y no
como piensen o bien que conviertan el conocimiento en accion.

5. Cuarta Parte: El Final.

Al capitulo 19 lo titula: “Mitad y Mitad o como hacer las paces con el cisne negro.
Nassim explica que la mitad de las veces es escéptico ante fenomenos que expertos dan por
hecho. La otra mitad, apuesta a lo que expertos consideran dudoso e improbable. Es decir,
la mitad del tiempo, ama a los cisnes negros y la otra, los odia. Una gran base de datos no
garantiza la infalibilidad, pues una sola observacion alejada de la distribucion normal echa
a perder la prediccion. Esto traducido al mercado de valores significa, desconfiar de las
empresas catalogadas como infalibles y confiar en las que suponen alto riesgo. Todo ello en
funcion de lo positivo o negativo que pueda traer consigo un cisne negro. Estar consciente
de que invertimos en activos de alto riesgo, nos hard cautos y solo canalizaremos un
porcentaje pequefio de nuestro patrimonio. Es preferible ser elegante y evitar correr tras
el tranvia. No tomar decisiones apresuradamente, le ahorra a uno numerosos dolores de
cabeza. Al final, vivir bajo estrés es querer cumplir lo que otros esperan de ti. Deslindarte
de esa presion, te permitird tener mas control sobre tu vida y te facilitard poder renunciar
a metas imposibles a tu situacion actual. Ser un fracasado es mas doloroso en la medida
que tu mismo te consideres como tal. En términos de cisne negro, uno se expone a lo
improbable si y solo si, uno cede el control. Por el contrario, al momento de tomar el
control de tu vida, la presion cesa. Nassim: “Missing a train is only painful if you run after
it” (297). Nos refiere lo visto en el capitulo 8 para recordarnos que, el solo hecho de estar
vivos es ya un milagro; somos un cisne negro.

Posdata: Robustez y Fragilidad; Reflexiones profundas sobre la Filosofia y el Empiris-
mo.

El libro de Nassim contiene un ensayo adicional escrito tres afios después de El
Cisne Negro. Aqui los subapartados:

I. Aprendiendo de la naturaleza, la mas antigua y la mas sabia
Nassim agradece la aportacion que hizo Daniel Kahneman a su formacion. Partiendo
del adajio, “puedes llevar a los caballos al rio, pero no hacerlos beber”, Nassim se
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convencio que era su deber hacerlos beber agua. Confirma que no se arrepiente de nada de
lo que escribi6 en su libro. No obstante, enfatiza que hace falta abundar sobre lo escrito en
el capitulo 14, en especial sobre el tema de la fragilidad. Sefiala que una prueba contundente
de resistencia a continuas apariciones de cisnes negros es la edad. Entre mas edad se tenga
mayor la experiencia. Adjudica en este sentido el mayor honor y reconocimiento a la
naturaleza, que ha probado haber sobrevivido a cisnes negros por millones de afos. La
naturaleza no sufre de Alzheimer. Incluso los mismos seres humanos podria evitar ser
victimas del Alzheimer, si tan solo tomaran largas caminatas, dejaran el azucar, el pan, el
arroz blanco; pero sobre todo que dejaran de invertir en la bolsa, tomar clases de economia
y leer el New York Times. La naturaleza es redundante y se expresa en el cuerpo humano
con dos ojos, dos pulmones, dos rifiones, dos hemisferios cerebrales; en fin, una especie
de reserva para enfrentar la fatalidad. Lo opuesto es la optimizacidn, principio en donde
descansa la teoria economica moderna. Si por ella fuera, tendriamos solo un ojo, un pulmon,
un rifién, etc. Si bien dos implica un gasto de energia superfluo, al primer contratiempo
moririamos. Los modelos econdmicos parten del ceteris paribus, es decir, funcionan si'y
solo si, todo lo demas permanece constante. De modo que un ligero cambio echa por la
borda todo el constructo y eso es precisamente lo que ocurre en la realidad. La teoria pura
del comercio internacional de David Ricardo supone que los precios son diferentes entre
naciones, pero que no cambian. De ahi la oportunidad de intercambio. Pero ese modelo no
funciona si los precios fluctuan, tal y como ocurre en la realidad. Los modelos econdmicos
son fragiles, al igual que las deudas. Las culturas mediterraneas desarrollaron un dogma en
contra de las deudas; un proverbio romano reza: Felix qui nihil debet (313), bienaventurado
sea quien no tiene deudas. Las religiones prohiben las deudas. Y es que la deuda implica
una apuesta al futuro y cae en la arrogancia epistémica; en la ceguera hacia los cisnes
negros. De ahi que el principal riesgo sistémico global lo represente la banca. La naturaleza
no permite el concepto “foo big to fail”’; si muere un elefante, en nada afecta al sistema.
Por el contrario, en la economia se fomentan las fusiones; se dejan crecer corporaciones
hasta que su quiebra implica una crisis econémica como la acontecida con Lehman Bros en
septiembre de 2008. Este punto de vista lo confirm6 mediante conversaciones con Nathan
Myhrvold, uno de los hombres mas inteligentes del mundo. Concluy6 que la globalizacion
se inscribia en el ambito de los extremistas, en donde predominaba el efecto mariposa que
explica en el capitulo 14 de su libro. En este contexto, pronostica la aparicion de un virus
que se podria propagar por todo el planeta. Nassim: “I see the risks of a very strange acute
virus spreading throughout the planet” (317). En este mismo apartado, insiste en que la
naturaleza sabia y resalta una vez mas la redundancia como propiedad. Sin embargo, esta
vez critica a la teleologia aristotélica que sefala que las cosas fueron disefiadas para una
funcion especifica. Por el contrario, explica que las cosas suelen ser multifuncionales en
la medida que entran en juego con el azar. La boca que en apariencia tiene la funcion
de recibir el alimento, pero ejerce también funciones como el habla, el canto, el afecto,
etc. Incluso, las invenciones del hombre esconden un sinnumero de funciones mas alla
de aquello para lo que fueron creadas. Por ejemplo, la aspirina; originalmente se creo
para disminuir la fiebre; después resultd ser un excelente antiinflamatorio, analgésico y
un medicamento para adelgazar la sangre. Nassim toca el tema de la crisis econdmica de
2008. Dice que esta crisis no fue un cisne negro, sino un tema de fragilidad. Aclara que su
libro no es de economia, pero que los economistas suelen padecer ceguera ante los cisnes
negros, incluyendo a funcionarios del FMI, académicos y lideres de los bancos centrales.
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La crisis de 2008 no fue nueva. Hubo otras en el pasado; sin embargo, asegura que no se
aprendio nada y que se volvera a presentar una vez mas en el futuro.

I1. Del porqué de las caminatas o como los sistemas se vuelven fragiles.

En este subapartado, Nassim confiesa que cayo en un descubrimiento tras haber
destinado afios reflexionando en torno al azar y al extremismo. Llegd a la conclusion
de que todo organismo viviente requiere de volatilidad y azar, asi como de cierta dosis
de estrés. De lo contrario nos volvemos fragiles. Todo organismo requiere convertir los
obstaculos en combustible. Hall6 por ejemplo que el ser humano est4 hecho para enfrentar
periodos de abundancia y escasez. Ello contradice la creencia de pensar que tres comidas
al dia es saludable. Incluso las religiones contemplan dias de ayuno. En materia de deporte,
Nassim recomienda periodos prolongados de caminata combinados con periodos cortos de
esfuerzo intenso. Las personas que no estan expuestas al estrés no sobreviven los episodios
de alerta intensos. Entre mas semejemos nuestro estilo de vida a los antiguos cazadores-
recolectores, mejor serd nuestra salud, incluyendo periodos de hambre. En sintesis,
recomienda no modificar artificialmente la complejidad del organismo que la naturaleza
nos otorgd. En el ambito econdmico, los estabilizadores macroeconémicos orientados a
suavizar el ciclo econémico, solo provocan cisnes negros a permitir la sobrevivencia de
empresas que deberian irse a la quiebra.

IT1. Perlas antes que cerdos.

Nikolas enfatiza sobre la definicion de Cisne Negro. Se trata de un fendmeno
que transgrede los limites de la psicologia y la filosofia, pues apunta a eventos de suma
rareza e improbabilidad. Desde este punto de vista, un Cisne Negro es un error humano
alimentado e inflado por una larga tradicion de cientificismo; obsesion por el método mas
que la evidencia y charlataneria, que se expresan en una ola de informacion que provoca un
estado de despreocupacion y confianza que no descansa en suelo firme. De ahi desprende
varios errores entre los que destacan: a) pensar que usar un mapa de una region conocida
para orientarse en una desconocida bajo el pretexto de que: es mejor cualquier mapa que
no tener mapa en absoluto, b) elegir un destino para el cual se tenga un mapa y no ir a
un destino desconocido para después disefiar el mapa, c¢) no entender que no hacer nada
es mejor que hacer cosas potencialmente nocivas y d) tratar de encajonar el postulado
del Cisne Negro en cualquier corriente de pensamiento conocido, lldmese pragmatismo,
falsificacion popperiana, teoria del caos o incluso economias del comportamiento. Nassim
no ofrece soluciones sencillas. Su propuesta exige una profunda reflexion y por tanto no
es apta para lectores superfluos o buscadores de recetas. Ni siquiera buscaba llamar la
atencion con su libro, ni mucho menos catapultarlos a la lista de los best sellers. Explica
que darle a leer su libro a frivolos es como ofrecerle un “vintage Bordeaux™ a un bebedor
de coca light y escuchar su opinién. A quienes le reprocharon no haberles advertido a
tiempo de la crisis de 2008, les contesta que es dificil hacerle entender a un cerdo recién
ilustrado que en el pasado tuvo perlas en sus manos, pero las desecho por su incapacidad
intelectual para reconocerlas. La evolucion no avanza mediante lecciones, sino a través de
la destruccion. En el apartado que titula “El problema mas 1til en la historia de la filosofia
moderna”, ejemplifica la naturaleza de los acontecimientos extremistas. Sefala que el 0.25
de las empresas registradas a nivel mundial poseen la mitad del capital total o 0.1 de los
productos farmacéuticos representan un poco mas de la mitad de las ventas de ese ramo y
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por ultimo, menos del 0.1 de los eventos mas riesgosos seran responsables de la mitad de
los dafios en caso de que devengan en catastrofes.

Cuadro 1.
I Recompensas simples IT Recompensas complejas
A. Mediocritanos lo Cuadrante 20 Cuadrante
Muy seguro Medianamente seguro
B. Extremistanos 30 Cuadrante 40 Cuadrante
Seguro Dominio de Cisnes Negros

En el primer cuadrante se trata de recompensas binarias, tipicas en juegos de azar
o laboratorios e incluso diagnosticos médicos; el segundo cuadrante implica recompensas
relativamente complejas; aqui entran modelos estadisticos que pueden ser utiles para la toma
de decisiones; en el tercer cuadrante los resultados son extremos pero innocuos, no tienen
mayor repercusion; en el cuarto cuadrante, donde dominan los Cisnes Negros, la capacidad
de predecir es remota y las repercusiones, ya sean negativas o positivas son exponenciales.
En virtud del grado de incertidumbre, el cuarto cuadrante pone de manifiesto la diferencia
entre la ausencia de evidencia y la evidencia de la ausencia. Nassim recomienda evitar
caer en el cuarto cuadrante o salir de él. Aconseja evitar cometer errores antes de buscar
hacerse millonario mediante decisiones de alto riesgo. Al final de su libro hace hincapié
en 9 sugerencias: 1. Tener respeto por el tiempo y del conocimiento no demostrativo; 2.
Evita la optimizacion y usa la redundancia; 3. Apartate de pronosticos de grandes bolsas
ligadas a poca probabilidad de éxito; 4. Ten en mente que eventos remotos pueden ocurrir;
5. Ten cuidado de las erogaciones ligadas al riesgo moral; 6. Evita usar la estadistica para
estimar la ocurrencia de eventos extremos; 7. Ten en cuenta que los cisnes negros pueden
ser positivos o negativos; 8. No confundas la ausencia de volatilidad con la ausencia de
riesgos y 9. No creas en pronosticos basados en la estadistica. Ademads, recomienda diez
principios que pueden hacer a las sociedades resistentes al surgimiento de cisnes negros:
1. Lo que es fragil deberia romperse lo mas pronto posible; 2. No a la socializacioén de
las pérdidas y a la privatizacion de las ganancias; 3. A alguien que choco6 una vez, no se
le debe permitir conducir una vez mas; 4. No permitas que alguien que busca alcanzar
bonos de incentivo, maneje una planta nuclear o tus finanzas; 5. Compensa la complejidad
con la simplicidad; 6. No les des a los nifios cilindros de dinamita, aun cuando contengan
visiblemente avisos de peligro; 7. Solo los sistemas Ponzi se basan en la confianza, los
gobiernos no deberian esforzarse por recuperar la confianza; 8. No le suministres drogas
a un adicto que se encuentra en fase de abstinencia; 9. Un ciudadano no deberia pensar en
activos financieros como sindnimo de repositorio de valor, ni confiar su fondo de pensioén
a un asesor con mala reputacion y 10. Haz un omelet con un huevo roto (aqui no solo
aconseja reparar lo averiado o construir con lo que quedd en ruinas, o evitar que surjan
monopolios, sino abolir el premio Nobel en Economia). Al final de su libro se refiere a
Seneca, de quien admira el estoicismo con el que no solo enfrenta las calamidades, sino
les pierde el miedo. Si a alguien le dieran grandes riquezas y de pronto se las quitaran,
terminaria mas lastimado a que si nunca le hubieran dado nada. Es mas dificil ser estoico si
se es poderoso y rico a que si se es pobre y solitario. En la IX epistola de Seneca, se narra
la historia de Stilbo, un hombre a quien le mataron a esposa e hijos mientras que saqueaban
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su ciudad natal. Cuando le preguntan a Stilbo qué habia perdido, respondio: nihil perditi
(no he perdido nada), pues no consideraba un activo todo aquello que se le pudiera sustraer.
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