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RESUMEN.

La participacion de las organizaciones ciudadanas en los procesos de politi-
cas publicas es un elemento fundamental y condicién de posibilidad para
la gobernanza democritica, junto con la participacién de otros actores no
gubernamentales. Examinar la situacién que guardan los grupos civiles de
Monterrey, capital de Nuevo Ledn, con respecto a este tema y proponer
alternativas para enriquecer su aporte a la democratizacién es el objetivo
de este trabajo.
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ABSTRACT.

The participation of civil society organizations in public policy processes
is a fundamental element and condition of possibility for democratic gov-
ernance, together with the involvement of other nongovernmental actors.
Consider the situation that kept the civil Monterrey, capital of Nuevo
Leon, with respect to this issue and propose alternatives to enhance their
contribution to democratization is the goal of this work.
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INTRODUCCION.

En los dltimos afos, junto con el creciente interés por el estudio de los pro-
cesos de politicas putblicas viene aumentando también el reconocimiento
del papel fundamental que tiene la participacién organizada de los ciudada-
nos en la definicién y realizacién de las metas colectivas de la sociedad.

Los cada vez mds abundantes trabajos sobre la gobernanza definen
a ésta como un proceso de direccién de la sociedad en el que participan co-
ordinadamente el gobierno, el sector productivo y también la ciudadania
organizada o sector civico-social.

Para que sea posible esta clase de gobernanza democritica, debe
existir una sociedad civil que se integre activamente en el proceso. Como
senala Olvera (2000), el fortalecimiento de la sociedad civil depende tanto
del desarrollo de las asociaciones voluntarias que realizan y actualizan la
solidaridad en el mundo de vida, como de una esfera publica en la que
asuntos de interés colectivo puedan discutirse.

Sin embargo, también advierte que sin libertad asociativa, sin re-
cursos, sin acceso a los medios, y sin proteccién legal, la sociedad civil se
debilita.

Posibilitar y facilitar el proceso de gobernanza es una responsabi-
lidad de todos los actores gubernamentales y no gubernamentales involu-
crados, y a todos corresponde fortalecerse mutuamente, pues la debilidad
de uno imposibilitard el proceso de direccién democritica de la sociedad.

EL PERFIL CIUDADANO DE LA APERTURA DEMOCRATICA.

Desde finales de los afios 80, México emprendié una transformacién para
pasar de un régimen autoritario a uno democrético. La manifestacién mds
contundente de esta transicion se dio en el campo de los procesos electo-
rales, donde la cuestién central era lograr elecciones creibles. En esta serie
de cambios, las organizaciones de la sociedad civil han jugado un papel
crucial en la exigencia de un juego limpio cada vez que se efecttian unos
comicios.

Aunque menos evidentes también se han registrado reformas hacia
formas de ejercicio gubernativo que implican abrir espacios a mds actores
sociales en la definicién de los problemas publicos y el disefio e implemen-
tacién de mecanismos para enfrentarlos.

Una expresién reciente del giro en el ejercicio gubernativo es la
creacién en las legislaciones estatales y en la practica, aunque no a nivel
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constitucional, de figuras que posibilitan la participacién ciudadana en al-
gunas fases de los procesos de politicas publicas, pero como veremos, estos
mecanismos enfatizan una participacién mds bien individualizada y sin un
cardcter representativo de la sociedad.

Dentro de estas innovaciones, poco a poco se ha ido abriendo
paso la consideracién de la participacién de ciudadanos organizados en el
espacio publico a través de sus propios grupos auténomos, formados para
la realizacién de acciones altruistas y solidarias. A estas agrupaciones, los
individuos concurren como una forma de dar expresién a su identidad
ciudadana y a su interés por lo que consideran el bien comun o colectivo.
Por tanto, la motivacién de pertenecer a estas organizaciones civicas soli-
darias es diferente a la intervencién en grupos de interés del sector privado,
importantes y necesarios en las sociedades complejas y funcionalmente
diferenciadas, pero que basan su existencia en el ejercicio de su rol de pro-
ductor o consumidor en el subsistema del mercado.

Sin embargo, como veremos, en el caso concreto de Nuevo Ledn
aun hay una carencia de mecanismos institucionalizados que admitan y
fomenten la participacién colectiva en las decisiones publicas de los grupos
civico, y en cambio si hay dispositivos que incentivan la injerencia de los
grupos de interés del sector privado, por lo que en la construccién de la
gobernanza democrdtica falta abrir cauces al aporte de los ciudadanos en
cuanto tales.

EL ACTOR CIUDADANO EN LA GOBERNANZA.

La relacién con el ciudadano individual ya existe en un gobierno y una
administracién tradicionales solo preocupadas por captar votos mediante
la agregacién de intereses individuales a través de las elecciones. Incluso
los mecanismos del plebiscito y referéndum, que en el caso mexicano solo
existen en la letra de algunas legislaciones estatales —no en Nuevo Ledn-,
son también instrumentos que gestionan la participacién ciudadana in-
dividualizada, e ignoran la existencia de los grupos que tienen su propia
identidad y acciones colectivas.

Los individuos asociados para la defensa de sus intereses mercan-
tiles ya existen desde hace décadas como cdmaras empresariales y asociacio-
nes de profesionales. También de vieja data son los sindicatos que retinen
a los individuos para la defensa de sus intereses como trabajadores. Tam-
bién los ciudadanos asociados con el fin de acceder al poder mediante las
elecciones ya existen desde hace décadas y su expresion son los partidos y
agrupaciones politicas.
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Las cdmaras y asociaciones empresariales, los sindicatos y los par-
tidos tienen una larga experiencia de diversas formas de relacién formal e
informal con las instancias gubernamentales para la defensa de sus intere-
ses y tratar de influir en la orientacién de las legislaciones y politicas imple-
mentadas. Durante gran parte del siglo XX, el campo de participacién e
influencia en la orientacién de las acciones del Estados era muy estrecho y
solo figuraban estos actores.

Sin embargo, como senala Peters (2004), una gobernanza
democritica descansa mds en la participacién organizada de redes de ac-
tores, y en menor medida en los sujetos que se involucran de manera in-
dividual.

En este sentido, la apertura democrdtica de finales del siglo pasado
en México significd, ademds de mejores procesos electorales, la apertura
a la participacién de mds actores sociales, entre ellos, las organizaciones
civiles auténomas, es decir, aquellas que surgieron por iniciativa indepen-
diente de ciudadanos comunes que tienen sus propias formas de ver la
sociedad y de intervenir en ella desde una practica de promocién y ampli-
acién de derechos.

Este nuevo actor colectivo estd conformado por ciudadanos que no
se conforman con participar individualmente en la politica emitiendo su
voto en cada proceso electoral, sino que buscan actuar de forma organizada
como colectivos, mds alld del propio interés, para influir y cooperar en la
produccién, distribucién y conservaciéon de bienes publicos en el sentido
mds amplio y que abarca la equidad, la sustentabilidad medioambiental, la
justicia distributiva, el acceso a comunicaciones y conocimientos, la paz.

Desde su surgimiento en las décadas de los 70 y los 80 en la capital
del pais, y en la de los 90 para el caso de Nuevo Ledn, estos grupos civiles
han trabajado desde los médrgenes de los procesos de politica publica, en
un entorno de gobernabilidad de corte autoritario, que poco a poco se
ha ido encaminando obligadamente hacia un nuevo modelo de ¢jercicio
gubernativo.

La relacién de trabajo conjunto de las organizaciones ciudadanas
con instancias gubernamentales de manera formalizada y mds alld de la
protesta es reciente, en el marco de legislaciones todas de este siglo XXI,
sobre todo a partir de la aprobacién en noviembre del 2003 de la Ley
Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la
sociedad Civil. En su libro Abriendo veredas, Rafael Reygadas narra con de-
talle el caminar de los grupos ciudadanos a lo largo de mds de 10 afios para
lograr una legislacién este sentido, aunque sin conseguir mayores cambios
en materia fiscal para estimular las asociaciones civiles.
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La apertura de espacios institucionales para las organizaciones y
la configuracién de esta nueva relacién gobierno-ciudadania organizada
es producto de la insistente accidén de estos grupos por lograr el recono-
cimiento publico de su identidad, trabajo y autonomia.

Aun asi, estos espacios institucionalizados para la participacién
colectiva de ciudadanos organizados, ademds de nuevos, son escasos y aco-
tados, como veremos mads adelante.

:Qué hacen las organizaciones civiles auténomas que pueda con-
siderarse como parte de lo publico? Trabajan en la provisién de bienes
como defensa y promocién de derechos humanos, educacién civica y po-
pular, promocién de la salud, defensa de la infancia, impulso de la equidad
de género, difusién del respeto y reconocimiento de la diversidad sexual,
impulso de expresiones culturales alternativas, proteccién del medio ambiente,
fomento de la autogestion y desarrollo comunitario. Ademds, muchos de
estos trabajos los realizan en zonas pobres y extremadamente pobres, o
bien, alejadas de centros urbanos, de modo que esos sectores quedarfan
excluidos si no fuera por el trabajo de los grupos ciudadanos.

Las organizaciones civiles auténomas trabajan, en mayor o menor
medida y con resultados diversos de acuerdo a sus recursos, para ampliar y
definir la gama de los bienes que se consideran publicos, evitar su privati-
zacion o administracién selectiva para unos cuantos, y garantizar el acceso
equitativo para personas y grupos. Esto lo han venido haciendo desde sus
dmbitos de influencia territorial y sectorial, y no siempre como parte de
una politica publica, sino como una iniciativa auténoma, dentro del espa-
cio publico social, o no-estatal.

De ahi la importancia de la creacién de mecanismos institucional-
izados de participacién en los procesos de politicas putblicas, que favorezcan
que el trabajo de los ciudadanos organizados tenga un efecto multiplicador
y de mayor impacto en la sociedad.

LA GOBERNANZA INCLUYENTE.

Al inicio nos referimos de manera general a la gobernanza, ahora queremos
precisar mds su contenido tomando la definicién de Aguilar quien indica
que es “el proceso mediante el cual los actores de una sociedad deciden
sus objetivos de convivencia —fundamentales y coyunturales- y las formas
de coordinarse para realizarlos: su sentido de direccién y su capacidad de
direccién” (2006:90)

Pero vale la pena tomar en cuenta las precisiones de Joan Prats,
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en el sentido de que la gobernanza para que sea democrdtica implica la
inclusién simétrica no solo de los sectores publico y privado, sino también
del sector civico-social. Para ello, es necesario que “los intereses sociales
tengan la oportunidad efectiva para organizarse, informarse y participar en
la interaccién decisional” (2006:28).

Un estilo de ejercicio gubernativo como el descrito requiere de
ciertas precondiciones para que sea posible, entre las que destacan una
sociedad con clara diferenciacién funcional, con actores independientes y
capaces de autogobierno y autorregulacién, formas de coordinacién social
independientes del Estado como son un mercado competitivo y redes so-
ciales solidarias.

Ademds, esta gobernanza a la que nos referimos implica el invo-
lucramiento de actores sociales que se saben corresponsables del destino
colectivo, la confianza de la sociedad en sus propias capacidades, y la ar-
ticulacién de las formas de accién social con la direccién gubernamental.

Esta nueva relacién entre el gobierno y la sociedad requiere formas
institucionalizadas que garanticen una vinculacién responsable, duradera,
y respetuosa de la autonomia e identidad de los diferentes actores.

México apenas inicia el desarrollo de este nuevo estilo de direccién
de la sociedad y las bases institucionales estdn lejos de ser completas. Mds
que una etapa de maduracién, estamos en el pais todavia en busca de un
modelo propio de gobernanza, congruente con la historia colectiva, que a
la vez varia en cada rincén del pais, acorde con las capacidades guberna-
mentales y sociales existentes y que deben irse ampliando y fortaleciendo.

A continuacién revisaremos cémo ha sido la relacién entre or-
ganizaciones ciudadanas auténomas y gobierno para el caso de Nuevo
Ledn.

DE LOS MARGENES AL CENTRO: EL CAMINAR DE LOS GRU-
POS CIVILES EN MONTERREY.

Las organizaciones civiles autdnomas surgidas en Monterrey y su drea me-
tropolitana han sido poco estudiadas, y menos atin se ha revisado su papel
dentro de los procesos de politicas publicas.

No hay cifras exactas sobre cudntos grupos civiles hay en la zona
urbana regiomontana. Un directorio elaborado en el 2006 por el Consejo
de Desarrollo Social enlista mds de 500 organizaciones, pero solo incluye
las que han adoptado alguna figura legal como asociacién civil o asociacién
de beneficencia privada, y junto a ellas aparecen también las dependencias
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municipales del DIF (Desarrollo Integral de la Familia). Quedan fuera to-
dos los grupos civiles que han decidido no formalizar su organizacion, asi
como aquellos que no desean aparecer en dicho directorio.

Después del periodo de los movimientos urbano-populares y del
movimiento estudiantil que en Nuevo Leén llegaron a ocupar un lugar
protagdnico en la escena social y politica confrontando al Estado y las
clases dominantes sobretodo durante la década de los 70, vino la confor-
macién de pequefios y dispersos grupos ciudadanos integrados en parte por
participantes de algunos de los movimientos sociales y eclesiales anteriores,
y también por individuos que encontraban en estas nuevas expresiones
colectivas un canal para concretar su esperanzas y convicciones.

Desde los primeros anos de su surgimiento, estos grupos adop-
taron para si mismos una identidad ciudadana, y su agenda se torné poco
a poco diversa y plural, aunque al inicio privaba la demanda de demo-
cratizacién del sistema politico-electoral. Algunas de estas organizaciones
adoptaron la figura de asociacién civil y se integraron a las redes nacionales
que se conformaron en los afos 90. Esta articulacién de los grupos civiles
a las redes nacionales de diferentes temdticas (como son la Convergencia
de Organismos Civiles por la Democracia, la Red de Derechos Humanos
“Todos los Derechos para Todos”, Alianza Civica Nacional, Milenio Femi-
nista), sacaron a Monterrey de su tradicional localismo y lo vincularon
con la agenda de las movilizaciones nacionales en torno a la democracia
electoral, la paz y los derechos humanos.

Las practicas de estos grupos ciudadanos también se empezaron
a diferenciar de las adoptadas por los movimientos urbano-populares y
estudiantiles, en donde prevalecia el asambleismo y las técticas no conven-
cionales. Algunos de los nuevos grupos civiles mantenian contacto y co-
laboracién con los movimientos sociales, pero manteniendo su autonomia
y creando nuevas estrategias que inclufan la basqueda de una relacién dife-
rente con el Estado, que también estaba viviendo su proceso de transfor-
macién empujado por el contexto internacional y la presién de los actores
del sector privado y social.

Como una forma de sistematizar el desarrollo de las organizacio-
nes ciudadanas en Monterrey y el entorno de gobernabilidad en que ac-
tlian propongo examinar este asunto por etapas:

- 1985 a 1988 Insurgencia electoral contra el fraude. Lo
mids notable es la movilizacién de las clases medias que atienden al llamado
del candidato del Partido Accién Nacional y salen a las calles a cuestionar
la eleccién de gobernador (Garza, 1998). Sin embargo, ni esta experiencia
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y ni el huracdn Gilberto (1998) disparan dindmicas organizativas de larga
duracién. En esta etapa finaliza en Nuevo Leén un periodo de gobierno
fuertemente autoritario que habia logrado controlar y desarticular a los
movimientos urbano-popular y estudiantil mediante ticticas de represion,
encarcelamiento de dirigentes y cooptacién de otros.

- 1989-1994 La identidad ciudadana. Los grupos auténo-
mos, populares y de clase media, aunque escasos, se reconocen sujetos de
una amplia gama de derechos y se integran al movimiento ciudadano
nacional que reclama una democracia electoral que se refleje en un juego
limpio y autoridades electorales auténomas. En los gobiernos municipales
empieza a hacerse cada vez mds comun la alternancia en el poder. A nivel
federal se abre la posibilidad de que organizaciones sociales y civiles ac-
cedan a recursos publicos a través del PRONASOL (Programa Nacional
de Solidaridad), aunque al mismo tiempo se recrudecen las medidas de
control fiscal para las asociaciones civiles, y estos dos factores también im-
pactan en las organizaciones ciudadanas de Nuevo Leén. El conflicto en
Chiapas también suscita el respaldo de grupos locales a las demandas de
los pueblos indigenas y se suman a las movilizaciones nacionales por la paz
con justicia y dignidad.

- 1995-2003 La ampliacién del espacio publico ciudada-
no. Se multiplican los grupos relacionados con la defensa del derecho a la
diversidad sexual, la equidad de género, la expresion cultural alternativa.
Son grupos pequefios, pero son organizaciones auténomas, que trabajan
con sus escasos propios recursos materiales, desarrollando su creatividad
para lograr llamar la atencién de los medios de comunicacidn, la sociedad
y el gobierno hacia sus demandas y objetivos. En este periodo se crea CO-
NARTE (Consejo para la Cultura y las Artes de Nuevo Ledn), una instancia
descentralizada del gobierno estatal facultada para otorgar recursos a grupos
sociales y ciudadanos para ejecutar programas especificos en las dreas social
y cultural. La alternancia llega al gobierno estatal en esta etapa, también la
ciudadanizacién de los organismos electorales.

- 2004-2009 La vinculacién global-local. Algunas orga-
nizaciones civiles surgidas en los 90 dejan de funcionar, sobretodo ante la
falta de recursos materiales y la dificultad de conseguir financiamiento para
sus actividades. Pero surgen otras nuevas que trabajan la agenda del medio
ambiente, la cultura alternativa, y la oposicién a las politicas neoliberales.
El gobierno estatal vive de nuevo la alternancia e inicia un proceso de cam-
bio institucional que implica, entre otras cosas, la creacién de organismos
descentralizados de participacién ciudadana asi como el establecimiento de
consejos y comités ciudadanos en diferentes instancias gubernamentales.
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Ademds, se le da la competencia al Consejo de Desarrollo Social para ser
el organismo que entable la relacién institucional con organizaciones de la
sociedad civil. Este Consejo, que constitufa un organismo descentralizado,
ha sido sustituido recientemente por la Secretaria de Desarrollo Social, a
partir de la nueva administracién estatal 2010-2015.

En cada una de estas etapas podemos indicar que las organizacio-
nes despliegan practicas convencionales y no convencionales, haciendo uso
de su propia creatividad, o bien, utilizando los mecanismos institucionales
disponibles en cada momento.

LA UTILIZACION DE MECANISMOS INSTITUCIONALIZADOS
DE PARTICIPACION.

Durante décadas, las reglas formales en México y Nuevo Leén solo con-
templaban como mecanismos institucionalizados de participacién ciu-
dadana el voto, el derecho de peticién, el derecho de libre asociacién, la
participacién en partidos politicos.

En Nuevo Ledn, mds o menos al ritmo de las transformaciones
democratizadoras a nivel nacional, se han ido creando otros mecanismos
institucionales:

- La iniciativa ciudadana, es decir, el derecho de cualquier
ciudadano a iniciar leyes ante el Congreso (Constitucién del Estado de
Nuevo Leén, articulo 68).

- El acceso a la informacién publica (Constitucién del Es-
tado de Nuevo Ledn, articulo 6).

- Los consejos de participacién ciudadana estatales y mu-
nicipales (Ley Orgdnica de la Administracién Publica para el Estado de
Nuevo Ledn, 2007 y 2009, articulo 5).

- La creacién de instancias del gobierno estatal con la com-
petencia de entablar una relacién institucional con organizaciones de la
sociedad civil que hayan adoptado alguna figura juridica (Ley Orgdnica de
la Administracién Publica para el Estado de Nuevo Leén 2007, articulo
42 y Ley Orgénica de la Administracién Publica para el Estado de Nuevo
Leén 2009, articulo 30).

Con mayor o menor éxito estos mecanismos han sido utilizados
por los grupos ciudadanos. Veamos algunos casos a continuacién.
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- Varios grupos civiles han adoptado una figura juridica,
generalmente la de asociacion civil. Pero otros no lo han hecho, sobre todo
por la falta de incentivos fiscales.

- Presentacion de iniciativas ciudadanas en el Congreso de
acuerdo a la temdtica que trabajan las organizaciones: materia electoral,
género, violencia doméstica, discriminacién, derechos humanos, partici-
pacién ciudadana. Sin embargo practicamente al 100 por ciento de estas
iniciativas se les ha aplicado el articulo 104 del Reglamento para el gobi-
erno interior del Congreso del Estado de Nuevo Leén que establece que
solamente “las iniciativas formuladas por los Poderes Ejecutivo y Judicial
o por cualquier Diputado de la Legislatura del Estado y las que dirigiere
algin Ayuntamiento, sobre asuntos privados de su Municipalidad, pasarin
desde luego a la comisién respectiva. Todas las demds se considerardn en
forma debida por la Asamblea y podrdn ser desechadas desde que se dé
cuenta de ellas, si fuese evidente su improcedencia”. Es decir, simplemente
han sido desechadas y no han merecido la atencién ni el estudio de las
comisiones legislativas.

- En cuanto al acceso a la informacién publica, son con-
tadas las ocasiones en que grupos organizados han recurrido a los instru-
mentos formales de solicitud de acceso a informacién publica, y cuando lo
han hecho tanto el Congreso como instancias del ejecutivo se han mostra-
do reacias a proporcionar datos a grupos ciudadanos sobre proyectos ur-
banisticos que afectan dreas naturales protegidas, como es el caso del Arco
Vial Sureste (Cepeda, 2008) y el estadio de fitbol en el Bosque La Pastora
(Rodriguez, 2010).

- Respecto a los consejos de participacion ciudadana crea-
dos en el 2003 y reducidos en cantidad a partir de la administracién estatal
2010-2015, basta revisar las legislaciones que los contemplan para consta-
tar el predominio de ciudadanos particulares designados por el Ejecutivo
estatal a propuesta del funcionario que dirige la secretaria o el organismo
publico de que se trate. Aunque la legislacién asegura que se trata de con-
sejos representativos de la sociedad civil, no queda claro c6mo se garantiza
dicha representatividad. Ademds, el cardcter de estos consejos es consulti-
vo, y las decisiones que atanen directamente a la formulacién e implemen-
tacion de las politicas puablicas no son tomadas por estos consejos sino por
las juntas de gobierno de cada organismo publico. Estas juntas de gobierno
estdn integradas solamente por funcionarios (Villarreal, 2009b).

- En la administracién estatal 2003-2009, el Consejo de
Desarrollo Social se creé como la instancia gubernamental que tenia, en
Nuevo Leén, la competencia expresa de entablar relacién y brindar apoyo
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a las organizaciones de la sociedad civil en sus proyectos, pero sin vincular-
los a los procesos de politicas publicas. La administracién estatal entrante
(2010-2015) ha centralizado esta competencia desapareciendo el Consejo
y creando en su lugar la Secretaria de Desarrollo Social, que conserva entre
sus atribuciones disefiar mecanismos de relacién con organizaciones no
gubernamentales. De este modo se ha buscado cubrir de algiin modo la
ausencia de un marco institucional de fomento de las actividades que reali-
zan las organizaciones de la sociedad civil, tal como existe a nivel federal y
en siete estados. En Nuevo Ledn, en 1998 Alianza Civica entregé al Con-
greso estatal una iniciativa en esta materia pero fue desechada sin discusién
por el Congteso estatal.

Luego de esta rdpida revisién de los mecanismos institucionaliza-
dos, podemos decir que no basta con la existencia de reglas formales que
den cabida a la participacién ciudadana, hace falta una transformacién
también en las reglas informales con los que funcionan las entidades gu-
bernamentales para que en los hechos no se desincentive la participacién
que de manera incipiente ya se reconoce en documentos oficiales y se in-
stitucionaliza en la legislacién.

RETOS Y OPORTUNIDADES DE LA GOBERNANZA EN NUEVO
LEON.

Hay una relacién mutua entre el tipo de gobernabilidad autoritaria o
democritica y las acciones emprendidas por los ciudadanos organizados.
No me detendré aqui a presentar un examen detallado de las acciones colectivas
que realizaron los grupos en cada etapa, pero de manera sintética podemos
decir que temdticas especificas en coyunturas particulares desatan tanto
despliegues autoritarios por parte de entidades gubernamentales como ac-
ciones no convencionales por parte de los grupos ciudadanos (Villarreal,
2009a).

A principios de los 90 la observacién electoral era una préctica
no convencional porque no estaba contemplada en las reglas electorales
formales ni federales ni estatales. En ese tiempo los ciudadanos solo podian
permanecer en la casilla si eran funcionarios designados (no insaculados),
o representantes de algiin partido politico, o votantes. Entonces observar
una eleccién era una labor de riesgo. Ahora la legislaciéon electoral con-
templa la figura de observador electoral, pero con facultades limitadas,
y los mismos organismos electorales promueven esta actividad entre los
ciudadanos, aunque con éxito limitado.
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En este siglo XXI una de las temdticas que suscita fuertes confron-
taciones entre gobierno y grupos ciudadanos auténomos en Nuevo Ledn es
el cuidado del medio ambiente y la preservacién de los recursos naturales
como bienes publicos. De parte de los grupos ambientalistas se ha desple-
gado una combinacién de acciones convencionales y no convencionales:
plantones, marchas, ayunos, recoleccién de firmas y denuncias publicas
por un lado, y también herramientas formales como la presentacién de
recursos de amparo, demandas de informacién publica, y denuncias pe-
nales por amenazas y agresiones recibidas. Los logros principales han sido
poner en la agenda publica y de los medios de comunicacién el asunto del
desarrollo urbano y el manejo de las reservas naturales; y obligar a detener
y revisar proyectos urbanisticos de gran envergadura que no contempla-
ban el cuidado del medio ambiente y favorecian la mercantilizacién de los
recursos naturales, como en los casos Valle de Reyes y Arco Vial Sureste,
y recientemente con el proyecto de construir un estadio de fttbol en el
Bosque de La Pastora.

Hace falta encontrar las formas en que el discurso gubernamental
que habla de democracia y participacién en las decisiones publicas (PED,
2004-2009; PED, 2010-2015) se haga realidad, y para ello hace falta em-
prender también la transformacién de précticas culturales muy arraigadas
que no incentivan el involucramiento de los ciudadanos en los asuntos
publicos de manera auténoma y responsable.

Sin pretender dar una explicacién definitiva de esta cultura de la
sociedad regiomontana poco afecta a involucrarse activamente en la de-
liberacién sobre asuntos publicos y organizaciones civicas, adelanto una
observacién que puede contribuir a entender la situacién. La investigadora
Lylia Palacios, del Instituto de Investigaciones Sociales de la Universidad
Auténoma de Nuevo Leén senala que en Monterrey, durante gran parte
del siglo XX, las clases medias forjaron lo que llama una “cultura de trabajo
de colaboracién subordinada” (Palacios, 2007:166), donde el trabajador
dejé de ocupar un lugar protagénico en la relacién capital-trabajo y se
enfatizaron el ahorro y el ascenso social mediante el esfuerzo individual.
Esta cultura laboral que impregné la vida social puso en el centro el trabajo
como actividad superior y excluyente de otras, incluida la politica (169).

En una cultura asi, formar grupos ciudadanos auténomos, es decir
constituidos por la iniciativa libre de hombres y mujeres independientes
de la tutela y sin subordinacién a alguna iglesia, partido politico, entidad
gubernamental o grupo empresarial, no es tarea ficil, pues se trata de una
préctica social nueva. Quizd por eso algunas de las primeras experiencias
organizativas de este tipo iniciaron en zonas populares que surgieron y cre-
cieron con las migraciones de campesinos a la ciudad iniciadas en los anos
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60, es decir, en grupos que tenian otras practicas sociales de cooperacién y
solidaridad mutua.

En una realidad marcada por esta historia particular, resalta la
necesidad de fortalecer las capacidades sociales de autoorganizacién y au-
togobierno de las que hablamos anteriormente al referirnos a las condicio-
nes para la gobernanza democrdtica.

Cunill (2007) senala que la democracia solo es posible si hay civi-
lidad, y ésta solo puede aprenderse en las redes de asociaciones, porque en
ellas se desarrolla y fomenta el ejercicio de derechos y responsabilidades, la
cooperacion voluntaria y se forja el sentido identitario de saberse parte de
una sociedad amplia y plural, mds alld del grupo de familiares y amigos.

Para lograr esto hacen falta reglas formales pero también y so-
bretodo cambios en las instituciones informales, en las normas y compor-
tamiento de todos los actores, sean gubernamentales, del sector privado o
social.

En el dmbito de las reglas formales hace falta el reconocimiento
de los grupos ciudadanos altruistas como interlocutores vélidos en la dis-
cusién sobre la direccién de la sociedad, de manera que la experiencia que
tienen de realidades concretas se aproveche y enriquezca los procesos de
diseno y formulacién de las politicas publicas.

En el didlogo y la deliberacién entre gobierno y sociedad, una
precondicién es el reconocimiento de la identidad estatal, de la identidad
ciudadana, y desde luego del reconocimiento e inclusién de los actores
econdmicos y politicos. Este didlogo es complejo porque del lado ciudada-
no no hay un dnico proyecto y visién de la vida colectiva, sino que hay
diversidad y pluralidad que se hacen evidentes en los mdltiples grupos y
asociaciones que se mueven en la llamada sociedad civil, y que también
deliberan entre si confrontando sus visiones y proyectos. Sin embargo se
trata de un didlogo insoslayable.

La tarea de la administracién publica es aprovechar la riqueza de la
diversidad presente en la sociedad y lograr “que todos se sientan partes del
conjunto, incluidos” (Brugué, 2004:6). Reglas formales en este sentido,
que fomenten la intervencién no discrecional y simétrica de cada vez mds
actores en los asuntos publicos, darian un marco institucional creible a la
participaciéon ciudadana como politica publica transversal, es decir, que
cruza todo el quehacer gubernativo.

Recordemos que lo publico de las politicas radica en la manera
en que los diferentes actores no gubernamentales participan con los gu-
bernamentales en las fases de formulacién, implementacién y evaluacién

(Uvalle, 2005).



168 INCEPTUM

Sin embargo, algunas investigaciones han sefalado que las organi-
zaciones de la sociedad civil se mantienen como actores periféricos que no
estan incluidos en los procesos de toma de decisiones politicas (Marifiez,
2007).

Esta situacidn tiene varias implicaciones:

- Desaprovechamiento de capacidades y recursos que los
grupos ciudadanos. Estos recursos y capacidades se refieren a su conoci-
miento de primera mano de campos especificos de la realidad; la credibi-
lidad y legitimidad que han ganado ante diferentes grupos sociales; la dis-
ponibilidad libre para las précticas altruistas que contribuyen a la civilidad;
la capacidad de autonomia y autoorganizacion sin subordinacién a otros
actores.

- Politicas publicas excluyentes, porque los ciudadanos
organizados no encuentran herramientas institucionales para influir con
eficacia en la toma de decisiones, desde la determinacién de los problemas
colectivos que deben ser atendidos, hasta la formulacién e implementacién
de las politicas que buscan solucionarlos.

- Politicas publicas incongruentes con el discurso demo-
crdtico, pues aunque los planes de gobierno aseguren buscar promover la
inclusién y la participacién ciudadana (PED 2004-2009), las reglas y me-
canismos formales e informales no contribuyen al logro de ese objetivo.

- Disminucién de la civilidad, porque no se incentivan las
acciones de solidaridad mds alld del grupo familiar y de amigos, ni se favo-
rece la identificacién con las necesidades de grupos vulnerables, sino que
solo se toma en cuenta en las decisiones a grupos de interés que logren
colocar como prioridad publica la maximizacién de su propia utilidad.

- Carencia de contrapesos ciudadanos en el sistema poli-
tico y en la gestién publica. Existen otros contrapesos como el del poder
legislativo y judicial, el sistema de partidos y el involucramiento del sector
privado en algunos dmbitos del disenio de las politicas. Pero sin la partici-
pacién del sector civico-social con las mismas oportunidades y capacidades
de influencia eficaz en el proceso politico, éste queda incompleto y la go-
bernanza deja de ser democrética.

Hace falta fortalecer la sociedad civil, crear capital social, promo-
ver el asociacionismo civico que favorece la civilidad. ;De quién es la res-
ponsabilidad de esta tarea? Es del Estado, y también del sector privado y
de los mismos grupos ciudadanos ya existentes, ya que la ausencia de una
sociedad civil fuerte afecta a todos desde el momento que imposibilita
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sentar las bases de una vida democritica.

Desde el Estado toca promover reglas formales que favorezcan el
desarrollo y fortalecimiento de un sector civico-social independiente, ac-
tivo y critico.

A los partidos politicos toca establecer canales didlogo con los gru-
pos civiles, respetando su autonomia, para intercambiar visiones de socie-
dad, e incluir en sus programas las necesidades y demandas de los sectores
vulnerables que suelen ser dejadas de lado por carecer de poder econémico
y politico suficiente como para hacerse escuchar.

A las organizaciones del sector privado les corresponde entender
y asumir su responsabilidad social y su rol como ciudadanos corporativos
brindando sobretodo apoyo material a iniciativas de organizaciones civiles,
respetando su autonomia, su identidad y sus visiones de sociedad.

A los grupos ciudadanos ya existentes corresponde profesionalizar
su actuacion, desarrollar la tolerancia y la capacidad de didlogo, y fomentar
las acciones conjuntas y en red para impulsar agendas temdticas comunes.

Cada actor gubernamental y no gubernamental ocupa un puesto
insustituible e indelegable en la construccién de una gobernanza demo-
cratica. Por eso es importante el apoyo mutuo entre los actores, porque el
debilitamiento o desaparicién de uno de ellos, lejos de beneficiar al resto,
hace imposible la democracia con cualquiera de sus adjetivos.
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